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Das Unternehmen

•	 medatixx GmbH & Co. KG: Gründung 2007 durch 
den Zusammenschluss der Praxis-EDV-Anbieter 
MCS Arzt- und Ambulanzsysteme GmbH und  
DOCexpert Computer GmbH

•	 Oktober 2011 Übernahme der promedico  
Computer für Medizin GmbH in München

Geschäftsführung: Rudolf Kögel, Jens Naumann

Mitarbeiter: über 550 Mitarbeiter direkt bei der  
medatixx, davon:
•	 81 Hotlinekräfte 
•	 90 Techniker
•	 28 Schulungskräfte  
•	 Frauenanteil insgesamt: 53 % 
•	 Frauen in Führungspositionen: 40 %

Standorte:	
•	 2 Hauptsitze und 15 eigene Niederlassungen
•	 über 50 selbstständige regionale Servicepartner 

mit weiteren über 600 Mitarbeitern für Hotline, 
Technik und Schulung

Anwender: 35.000 ärztliche Anwender mit mehr als 
75.000 medizinischen Fachangestellten in mehr als 
23.000 ambulant tätigen Einrichtungen

Unternehmenswerte und -ziele

•	 Kundenzufriedenheit durch hohe Qualität bei 
Produkten und Dienstleistungen

•	 nachhaltige Produktinnovationen zur Umsetzung 
aktueller Marktanforderungen

•	 Kontinuität und Langfristigkeit bei Kunden- wie 
Mitarbeiterbeziehungen

•	 familienfreundliches, sozial orientiertes  
Unternehmen; Ausbildungsbetrieb

Die medatixx-akademie

•	 bundesweit 30 Standorte
•	 nach den Anforderungen der DIN EN ISO 

9001:2008 zertifiziert
•	 Genehmigung als beratendes Unternehmen vom 

Bundesamt für Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle 
(Bafa)

•	 Schulungen mit Teilnahmezertifikaten und  
Weiterbildungspunkten

Engagement

•	 „Microsoft Gold Certified Partner“. Vorteil für 
Kunden: besonders gute Anbindung der medatixx-
Lösungen an Microsoft-Systeme sowie attraktive 
Preise zum Beispiel bei Serverlösungen

•	 Mitglied im Bundesverband Gesundheits-IT 
(bvitg)

Produkte

Software-Lösungen und IT-Dienstleistungen für am-
bulant tätige Mediziner in all ihren Organisations-
formen: von der niedergelassenen Einzelpraxis über 
Praxisgemeinschaften, Berufsausübungsgemein-
schaften und Ärztenetze bis hin zu Ambulanzen und 
Medizinischen Versorgungszentren

Praxissoftware-Lösungen:
•	 x.isynet, x.comfort, x.concept und easymed

MVZ- und Ambulanzsoftware:
•	 x.vianova, x.concept-Editionen Ambulanz/MVZ

flexible Vernetzungslösung für Praxen:
•	 Produkte der x.comdoxx-Produktfamilie

Zahlen – Daten – Fakten

Eltville:	
Im Kappelhof 1 
65343 Eltville/Rhein

Bamberg:	
Kirschäckerstraße 27 
96052 Bamberg

medatixx GmbH & Co. KG  
Telefon. 0800 0980 0980
Telefax. 0800 0980 098 98 98
info@medatixx.de  
www.medatixx.de


